T.C.

ATATURK UNIVERSITESI

TOPLUMSAL DUYARLILIK PROJELERi UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
“KUVVE-i SIHHAT”

PROJE KODU: 607F38CF7419D
SONUC RAPORU
Proje Yiriiticiisii: Melik UYSAL
ARASTIRMACILAR
BUSRA SUNGUR
SEMANUR BIYiKLI
MELEK AYVAZ
SUMEYYE iMAL

AHMET ERTUGRUL

EYLUL, 2021



icindekiler

OINSOZ ... ittt a e et a e s a e s s e s ara s 3
OZET ettt ettt et bea b bbb b A bt A A A A ae ettt bt b bbbt et ettt s s s rnnens 4
MATERYAL VE YONTEM ..ottt vttt sttt b b aesess et sesess s s esanseseseseasasesesansssesns 5
PROJE UYGULAMASINA AIT GORSELLER ......cueiiiieteeiieieteietsteteie ettt sess s s s s se s ss s seasssesesassssenens 6



ONSOz
Insan biyopsikososyal bir varlik oldugu i¢in ruh saglig1 ve sosyal refah gibi bircok etmen beden
saglhig iizerinde etkilidir. Sosyal destek ve refah diizeyi bireyi psikolojik agidan olumlu
hissettirir ve beden sagliginda iyi yonde etkilidir. Sosyal destekten yoksun, kimsesiz, yasli,
giicsiiz bireylerin yasadiklari hastaliklari atlatma da daha dezavantajlidir ve hasta olan bireyin
psikolojik olarak da zor siiregleri atlatmasi oldukca zorlasir. Bu kisilerin 6zellikle hastane
ortamlarinda giiler yiizle verilen saglik hizmeti, ilgi gormesi, sorunlariyla ilgilenecek ve
paylasacak birilerinin olmasi hastalarin hastanedeki siireglerinde kaygilarinin azalmasina,
pozitif diisiinmenin hastaligina olumlu etkileri sagliklarina kavusmalarinda etkili olacagi
diisiiniilmektedir. Covid-19'un hizla yayilisi, hastanelerde ki sik1 denetim 6zellikle hastalar1 da
yipratan bir siire¢ olmustur. Sosyal hizmetin 6nemli uygulama alani olan tibbi sosyal hizmet
hastaneye basvuran, engelli, kimsesiz, yoksul, saglik giivencesi olmayan, yasl, aile i¢i siddet
goren birey vb. bir¢cok sosyal hizmet miidahalesine ihtiyag duyan tiim hastalarin tedavi
stirecinde yasadiklar1 psikososyal ve ekonomik problemlerin zamaninda ¢ézliimlenmesi i¢in

uygulanan hizmettir.



OZET

Hastanede sirekli yatmak durumunda kalan veya gecici tedavi goren hastalarda 6lim
korkusu, yalnizlik, umutsuzluk, kaygi, kendini nasil ifade edecegini veya nereye basvuracagini
bilememe, ailelerin masraflari 6demede sikinti yasamasi ve hastanenin kaynaklarinin da sinirh
olmasi, hastalarin ve yakinlarin hijyen, hastaya nasil yaklasacagini bilememesi gibi durumlar
yasandigl distnilmektedir.

Tibbi sosyal hizmet alanindaki sosyal ¢alismacilar bu kisilere sosyal, psikolojik, ekonomik
alanlardaki problemleri zamaninda ¢oziimleyerek sosyal hareketliligi tekrardan kazandirmak,
hastanin kendi aile ve gevresiyle iliskilerini incelemek ve gerekirse miidahale yontemleriyle
iyilestirmek gibi sosyal hizmet uygulamalari igin gérev ve sorumlulugu vardir.

KUVVE-I SIHHAT projesi Mengiicek Gazi Egitim ve Arastirma Hastanesinde hedeflenen
oncelikli kitle olan palyatif servisi ve diyaliz lGnitesinde yatan kimsesiz, bakima muhtag
hastalara ve personele uygulanmistir. Bu hastalara ulasarak ihtiyaglarin belirlenmesi, yalniz
hissetmelerini bir nebze olsa engellemek ve gerekli konularda personelin egitilmesi
gerceklesmistir. Bakim standartlarinin ylkseltilmesi ve daha insani muamele ile hastalarin
saglik durumunun iyilesmesine katki saglandigi gorilmustlir. Kuvve-i Sihhat projesi ile
hastanelerde personel ve hasta yakinlarina yaptigimiz uygulamalar ile farkindalik kazandirmak
amaclanmistir. Bu proje 3 kisiye uygulanmistir.

Bu proje " Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri" tarafindan desteklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kimsesiz bireyler, Tibbi sosyal hizmet, Hasta, Covid 19



MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin Turii

Bu ¢alisma Toplumsal Duyarlilik projesidir.
Arastirmanin Yapildigi Yer ve Zaman

Proje ekibinden Melik UYSAL tarafindan 05.06.2021-30.06.2021 tarihleri arasinda
Erzincan/Merkez’de bulunan Menglicek Gazi Egitim ve Arastirma Hastanesinde

gergeklestirilmistir.
Projenin Uygulanisi

Erzincan Menglicek Gazi Egitim ve Arastirma hastanesinde sosyal hizmet birimi ve palyatif
birim servis sorumlusu ile hedef bireyler tespit edildi, projenin detaylari anlatildi ve katilim
icin gonilli olup olmayacaklari soruldu. Olumlu sonug alinca gereken ihtiyaclar belirlendi.
Proje icin gerekli hijyen materyalleri internet sitesi lizerinden temin edilmistir. 3 adet islak
mendil, 3 adet kagit havlu, 3 adet kolonya, 3 adet 30'lu hasta bezi, 3 adet hasta kiyafeti, 3 adet
tirnak makasi, 3 adet dis fircasi, 3 adet terlik kargo ile teslim alinmistir. Hastalar ziyaret
edilerek yakinlari ile gériismeler yapildi, sonrasinda el hijyen egitimi, yatak yarasi pansuman
egitimi, hasta pozisyon degisimi egitimi, dis fircalama ve tirnak kesme egitimi verildi. Proje igin
fotograflar gekildi ve iki glin sonra aliskanliklarinda degisiklik olup olmadigl kontrol etmek
amaciyla ziyaret edildi ve olumlu sonuglar alindi. 3 hasta ile uygulama gergeklesti. Pandemi
sirecinden dolayi proje uygulayicimiz Melik UYSAL tarafindan calistigi hastanede sosyal servis

ile hedef kitleye uygulamistir.



PROJE UYGULAMASINA AIT GORSELLER

internetten temin edilen Griinler teslim alindi.
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Uriinler hijyen egitim karti ve Atatiirk Universitesi logosu ile paketlendi.
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Hastalar ve yakinlari ziyaret edilerek gériismeler gerceklesti ve Urinler teslim
edildi.
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Bas hemsire ve bas hemsire yardimcisinin katkilariyla projenin uygulama kismi
tamamlanmistir.



SONUC

Sosyal hizmet uzmanlar1 insanlarin problem ¢dzme kapasitelerini artirmayr ve gerekli
kaynaklar1 elde etmelerine, bireyler, insanlar ve onlarin ¢evreleri arasindaki iligkiyi
kolaylastirmaya yardim eder. Hastanelerde hastalar ailelerine yiik olma, agrilarinin ¢ekilmez
olusu gibi sorunlar yasamaktadirlar. Ozellikle u¢ birim dénem hastalarin yasadig1 yalnizlik,
izole edilmis, i¢ sikint1 gibi duygularin ve siirecin taninmasini ve hastanin bu sorunlarla bag
etmesine destek olunmustur. Bireyler ve ihtiyaglar tespit edildikten sonra hastaya ve aileye
uygun kaynaklarin bulunmasi ve hastanin tedaviden en etkin bicimde yararlanabilmesi i¢in
gerekli kaynaklar Atatiirk Universitesi ile goriisiildiikten sonra maddi kaynak saglandi. Uriinler
internet lizerinden alinarak hasta bireyler ve aileleri ziyaret edilerek ailelere teslim edildi.
Ailelerden alinan geri doniislerde yiiklerinin biraz da olsa hafifledigi ve olumlu diigiincelerin
arttig1 goriilmiistiir. Covid 19 siirecinin 6zellikle hastanedeki etkileri diisiiniildiigiinde Kuvve-
1 Sthhat projesi ile bu etkilerin ve olumsuzluklarin azaldig1 gortilmiistiir. Bu projeye sagladig:
imkanlardan otiirii Atatiirk Universitesi Toplumsal Duyarlilik Projeleri Uygulama ve

Arastirma Merkezi'ne tesekkiir ederiz.



